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WARUNKI REKLAMACII

Kazdy z poszczegolnych rodzajow odziezy nalezy uzytkowac zgodnie z jego przeznaczeniem i
konserwowac (prac, prasowac) zgodnie z zaleceniami na metce pielegnacyjnej.

Reklamacji podlegaja wytacznie wady ukryte, wynikajace z przyczyn technologicznych,
konstrukcyjnych i materiatowych.

Reklamacji nie podlegaja uszkodzenia wynikajgce z naturalnego zuzycia, lub uzytkowania
niezgodnie z przeznaczeniem, uszkodzenia mechaniczne, przeciecia, rozerwania, otarcia,
uszkodzenia powstate w wyniku nieprawidtowej konserwacji, uszkodzenia, rozdarcia
wynikajace ze ztego dopasowana rozmiaru, uszkodzenia wynikajgce ze zuzycia elementow
ozdobnych.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od daty dostarczenia reklamowanego towaru
do sklepu. O rozpatrzeniu reklamacji Klient zostanie poinformowany droga elektroniczng lub
telefoniczna.

W przypadku sktadania reklamacji prosimy o wypetnienia formularza reklamacyjnego,
zamieszczonego na odwrotnej stronie. W przypadku uznania reklamacji za stuszna
Sprzedajacy postapi zgodnie z wyborem dokonanym przez Kupujacego w formularzu
reklamacyjnym.

Jezeli naprawa albo wymiana bytyby niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw
Sprzedajacy zwroci wszelkie poniesione przez Klienta koszty transakgji lub zaoferuje mu inne,
dostepne w sklepie towary do wyboru.



